REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG
W ZAKRESIE WYNAJMU SPRZETU DO CWICZEN

§ 1. Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy Regulamin okres$la warunki $§wiadczenia ustug w zakresie wynajmu sprzetu do
¢wiczen, zorganizowanego przy wykorzystaniu serwisu internetowego dziatajacego na
stronie internetowej beactivehomestudio.pl.

2. Administratorem serwisu internetowego, o ktorym mowa w ustgpie poprzedzajacym, jest
KAMIL STANEK BE ACTIVE z siedzibg w Nowej Soli

§ 2. Definicje

1. Wyrazom zapisanym w niniejszym Regulaminie wielkimi literami oraz uzytym w nim
skrotom nalezy nada¢ nastgpujace znaczenie, jezeli nic innego wyraznie nie wynika z
kontekstu, w ktorym zostaly uzyte:

a) ,,kc” —oznacza Ustawe z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (Dz.U. 2025.1071);

b) ,,Produkt” lub ,,Sprzet” — oznacza konkretng maszyn¢ do ¢wiczen, ktdrej najem
oferowany jest za posrednictwem Serwisu internetowego, wraz z wszelkimi akcesoriami
1 oprogramowaniem udost¢pnionym przez Wynajmujagcego w zwigzku ze zlozonym
Zamowieniem;

¢) ,,Umowa najmu” lub ,Najem” — oznacza umowe, w ramach ktorej Wynajmujacy
zobowigzuje si¢ odda¢ Najemcy do uzywania Sprzet przez czas oznaczony w zamian za
zaplate przez Najemce na rzecz Wynajmujacego czynszu najmu wskazanego w ofercie
udostepnionej za posrednictwem Serwisu internetowego;

d) ,,Najemca” — oznacza osobe¢ fizyczng zawierajaca z Wynajmujagcym Umowe, w ramach
ktérej Wynajmujacy zobowigzuje sie¢ oddac tej osobie do uzywania Sprzet przez czas
oznaczony w zamian za zaplat¢ przez t¢ osob¢ na rzecz Wynajmujgcego czynszu najmu
wskazanego w ofercie udostgpnionej za posrednictwem Serwisu internetowego, lub
sktadajacg Zamowienie na taki Sprzet;

e) ,,Regulamin” — oznacza niniejszy Regulamin §wiadczenia ustug w zakresie wynajmu
sprzetu do ¢wiczen;

f) ,,.Serwis internetowy” — oznacza serwis internetowy dziatajacy na stronie
beactivehomestudio.pl;

g) ,,upk” — oznacza Ustawe¢ z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U.
2024.1796);

h) ,,Wynajmujacy” — oznacza osob¢ wymieniong w § 1 ust. 2 Regulaminu;

1) ,,ZamOwienie” — oznacza czasowa rezerwacj¢ zamowionego Produktu, przez ktora

rozumie si¢ niedostepnos$¢ Sprzetu w Serwisie internetowym jako przedmiotu najmu dla
0sob innych niz Najemca.
2. Innym wyrazom niz wymienione w ust¢pie poprzedzajacym zapisanym wielkg literg nalezy
nada¢ znaczenie okre$lone w dalszych postanowieniach Regulaminu.
3. Jezeli nic innego nie wynika z kontekstu, w Regulaminie:
a) uzycie liczby pojedynczej obejmuje liczb¢ mnogg i odwrotnie;



b) odniesienie do ustgpow, liter i innych jednostek redakcyjnych bez wskazania jednostki
nadrzednej dotyczy odpowiednio paragrafu, ustepu, litery lub innej jednostki redakcyjne;j,
w ktorej dane postanowienie zostalo zamieszczone;

¢) odniesienie do jakichkolwiek przepiséw prawa obejmuje odniesienia do takich przepisow
uwzgledniajacych ich zmiany oraz do wszystkich aktow wykonawczych przyjetych na
ich podstawie;

d) termin okreslony w dniach nalezy rozmie¢ jako dni robocze, tj. od poniedziatku do piatku,
z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

§ 3. Skladanie Zamowien

. Wynajmujacy oferuje Produkty do wzigcia w najem za posrednictwem Serwisu

internetowego. Kazda oferta zawiera: opis techniczny Sprzetu, okreslenie czynszu najmu,

mozliwy do wyboru okres najmu, wskazanie mozliwych sposobow dostawy, koszty dostawy

1 odbioru Sprzetu po rozwigzaniu/zakonczeniu Umowy najmu.

. Rezerwacji mozna dokona¢ poprzez Konto Uzytkownika prowadzone w ramach Strony

Internetowej. Wszelkie uregulowania dotyczace rejestracji oraz ustugi Konta Uzytkownika

znajduja si¢ w Regulaminie Serwisu Internetowego.

. Wszystkie ceny podane w Serwisie internetowym sg cenami brutto. Wiazacy dla Najemcy

jest czynsz okreslony w ofercie Sprzgtu w momencie zlozenia Zamodwienia. Ztozenie

Zamowienia jest rownoznaczne z wyrazeniem zgody na wystawienie przez Wynajmujacego

rachunku uproszczonego za wynajecie Produktu, chyba Zze Najemca zazada wystawienia

przez Wynajmujacego faktury VAT poprzez zamieszczenie odpowiedniego komentarza w

trakcie  sktadania Zamowienia lub w  drodze elektronicznej na  adres:

kontakt@beactivehomestudio.pl.

. Zlozenie Zamdwienia przez Najemce nastepuje przez:

a) okreslenie wariantu subskrypcji (Basic / Pro) wypozyczonego sprzetu,

b) okresu najmu Sprzetu sposrdd udostepnionych mozliwosci,

¢) wypehienie wymaganych danych,

d) akceptacj¢ Regulaminu i O$wiadczenia o braku przeciwskazan zdrowotnych,

e) przestanie Najemcy podpisanej umowy najmu na podany przez niego adres poczty
elektronicznej oraz zwrotne przestanie podpisanej przez Najemc¢ umowy,

f) realizacje¢ ptatnosci czynszu najmu przez Najemce.

. Potwierdzenie zlozonego Zamdwienia, jezeli zamowiony Sprzet jest dostepny na magazynie

1 zdatny do umowionego uzytku, zostaje wystane na wskazany przez Najemc¢ adres poczty

elektronicznej (dalej jako ,,Potwierdzenie Zamowienia”); w przeciwnym razie Najemca

zostaje powiadomiony o braku dostgpnosci Produktu.

. Zamowienie moze zosta¢ anulowane najpdzniej 24 (dwadzie$cia cztery) godziny po

dokonaniu zamowienia i jego optaceniu. W celu anulowania Zamowienia nalezy

skontaktowa¢ si¢ z Wynajmujacym mailowo na adres: kontakt@beactivehomestudio.pl. W

przypadku dokonania ptatnosci przez Najemc¢ przed anulowaniem Zmoéwienia, ptatnosé

zostaje niezwlocznie zwrdcona Najemcy w ten sam sposob, w ktory zostata dokonana.

. Informacje zawarte na Stronie Internetowej Serwisu w zakresie wynajmu sprzetu do ¢wiczen

stanowig ofert¢ Wynajmujacego do zawarcia umowy.
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Najemca moze przyjac ofert¢ w Serwisie Internetowym przez 7 dni w tygodniu i 24 godziny
na dobg za posrednictwem Strony Internetowej Serwisu.

Najemca przyjmuje oferte¢ poprzez wypetnienie i wystanie do Uslugodawcy formularza
zamoOwienia dostgpnego na Stronie Internetowej Serwisu. W trakcie wypetniania formularza
Uzytkownik ma mozliwos$ci zapoznania si¢ z Regulaminem, akceptujac jego tres¢ poprzez
oznaczenie odpowiedniego pola w formularzu.

Przed zawarciem umowy Najemca powinien zapoznaé si¢ z O$wiadczeniem o braku
przeciwskazan zdrowotnych i o$wiadczy¢, Ze nie cierpi na zadne ze wskazanych schorzen
poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola w formularzu zamowienia.

Szczegotowe uregulowania dotyczacego Swiadczenia ustug drogg elektroniczng znajduja sie
w Regulaminie Serwisu Internetowego.

§ 4. Realizacja platnosci

Wynajmujacy udostepnia nastepujace sposoby ptatnosci:

a) przelew bankowy poprzez zewnetrzny system platnosci Stripe, obstugiwany przez firme

2.

Stripe Payments sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie.
Dostepne sposoby platnosci za zaméwiony Produkt sa kazdorazowo wskazane w trakcie
sktadania Zamoéwienia.

. Wynajmujacy nie pobiera optaty od wyboru okre§lonego sposobu ptatnosci. Koszt ten jest

uzalezniony od sposobu platno$ci i ustalany przez instytucj¢ ptatnicza lub firme kurierska,
jezeli dostawa nie jest realizowana bezposrednio przez Wynajmujacego (oplata za realizacj¢
przelewu, dodatkowa optata za przesylke za pobraniem).

. Produkt zostaje skierowany do dor¢czenia w terminie 7 dni od dni podpisania przez Strony

umowy najmu.

. Produkt zamawiany jest w ramach umowy cyklicznie odnawialnej. Szczegdtowe

uregulowania znajduja si¢ w Regulaminie Serwisu Internetowego.

§ 5. Zawarcie Umowy najmu

. Wraz z Potwierdzeniem Zamdwienia przestany zostaje do Najemcy skan Umowy najmu

podpisanej przez Wynajmujacego. Najemca powinien bezzwlocznie przesta¢ skan
podpisanej przez siebie Umowy najmu na adres mailowy Wynajmujacego
kontakt@beactivehomestudio.pl; w przeciwnym razie rezerwacja zostaje anulowana, a
Produkt zostaje udostepniony do wynajmu innym zainteresowanym. Jezeli Najemca dokonat
ptatnos$ci za Produkt, zostanie ona zwrdcona Najemcy przy uzyciu takiego samego sposobu
zaplaty, jakiego uzyt Najemca

. W przypadku, gdy dostawa Sprzetu jest realizowana bezposrednio przez Wynajmujacego,

Wynajmujacy dodatkowo weryfikuje dane Najemcy podane w Umowie najmu.

. Warunki wynajmu Sprz¢tu, w tym przedmiot umowy, wysoko$¢ czynszu oraz czas trwania

najmu okre$la Umowa Najmu.

. Wzor Umowy najmu wraz z Regulaminem zostaje udost¢pniony Najemcy celem

umozliwienia mu szczegotowego zapoznania si¢ z ich trescia podczas skladania



ZamoOwienia. Najemca potwierdza, iz zapoznat si¢ z wymienionymi dokumentami. Wzor

Umowy najmu stanowi Zalacznik nr 2 do Regulaminu.

. Wraz z Umowa najmu Najemcy zostaja przekazane:

a) Protokét zdawczo — odbiorczy stanowiacy zatacznik nr 1 do Regulaminu,

b) Regulamin Swiadczenia Ustug w Zakresie Wynajmu Sprzetu do Cwiczen stanowiacy
Zalacznik nr 3 do Regulaminu.

§ 5. Dostawa Sprzetu

. Dostawa Sprzetu jest realizowana bezpos$rednio przez Wynajmujacego lub za
posrednictwem firm kurierskich (tj. podmiotéw zewngtrznych realizujacych dostawg na
zlecenie Wynajmujacego), przy czym decyzj¢ o sposobie realizacji dostawy podejmuje
Wynajmujacy. Koszt dostawy Sprzetu, ustalony z gory i kazdorazowo wskazany w ofercie
najmu, ponosi Najemca.

. Koszt dostawy jest sumowany z czynszem najmu i pokrywany przez Najemc¢ z gory przed
wysytka Sprzetu, zgodnie z zadeklarowanym podczas sktadania Zamowienia sposobem
ptatnosci.

. Dostawa Sprzetu nastgpuje na adres podany przez Najemce podczas sktadania Zamowienia.
. Dostawa Sprzgtu nastgpuje najpozniej w terminie 14 (czternastu) dni od skierowaniu go do
dorgczenia, w czasie uprzednio uzgodnionym z Najemca, jezeli dostawa jest realizowana
przez Wynajmujacego.

. W niektorych przypadkach czas dostawy Sprzetu moze by¢ dtuzszy niz wynikajacy z ustepu
poprzedzajacego.

. W przypadku, gdy Sprzet jest dostarczany przez firme¢ kurierska, realizacja dostawy
nastepuje na zasadach okreslonych przez firme kurierska w jej regulaminie §wiadczenia
ustug. Wynajmujacy nie odpowiada za opdznienia w dostawie spowodowane
niewywigzaniem si¢ przez firme kurierska z umow obstugi przewozowej 1 pocztowe;.

. W przypadku, gdy dostawa Sprzetu jest realizowana bezposrednio przez Wynajmujacego,
strony wspolnie sporzadzaja Protoko6t zdawczo — odbiorczy.

§ 6. Obowiazki i odpowiedzialnos¢ stron

. Wynajmujacy zapewnia najem sprawnego sprzg¢tu sprawnego technicznie oraz
spelniajacego warunki bezpiecznej eksploatacji.

. Zawierajac umow¢ najmu, Najemca potwierdza, ze sprawdzit sprze¢t i odbiera go w stanie
sprawnym i nieuszkodzonym. W przypadku zauwazenia usterek podczas odbioru, wszelkie
uwagi muszg zosta¢ odnotowane w protokole zdawczo-odbiorczym.

. Najemca o$wiadcza, ze bedzie uzytkowat sprzet zgodnie z jego przeznaczeniem.

. Najemca ponosi odpowiedzialno$¢ za zdarzenia spowodowane uzytkowaniem sprzgtu, z
wyjatkiem szkoéd powstalych wylacznie z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa
Wynajmujacego.

. Odpowiedzialno$¢ za osoby niepetnoletnie uzytkujace sprzgt w okresie trwania umowy

ponosi Najemca.
. Najemca jest obowigzany do nalezytej dbatosci o wypozyczony sprzet.
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Najemca jest zobowigzany zglosi¢ kazde podejrzenie nieprawidtowosci lub wade sprzetu.

. Wynajmujacy nie wyraza zgody na samodzielne naprawy Najemcy ani na samodzielnie

zlecanie napraw, modyfikacji czy przerébek wynajetego sprzetu.

Najemca nie moze przekaza¢ przedmiotu najmu, w calo$ci ani w czg$ci, osobie trzeciej do
bezplatnego lub platnego uzytkowania (podnajem) bez uprzedniej pisemnej zgody
Wypozyczalni.

Wypozyczalnia nie ponosi odpowiedzialno$ci za niewlasciwe uzytkowanie Wynajetego
sprzetu objetego umowa przez Najemce i inne osoby.

Najemca ponosi pelng odpowiedzialnos¢ materialng za wynajety sprzgt od momentu jego
wydania do momentu odbioru przez Wynajmujacego, w zakresie szkod, utraty lub
zniszczenia powstalych z winy umyslnej lub nieumyslnej Najemcy, w tym wskutek
zaniedbania lub niewlasciwego =zabezpieczenia sprzgtu. Najemca nie ponosi
odpowiedzialnosci za szkody powstale wytacznie z winy Wynajmujacego, w wyniku wad
fabrycznych lub dziatania sity wyzszej.

W  przypadku awarii sprz¢tu wynikajacej z wad fabrycznych lub uszkodzenia
spowodowanego niewtasciwa eksploatacja badz zaniedbaniem Najemcy, Najemca jest
zobowigzany niezwlocznie powiadomi¢ o tym fakcie Wynajmujacego telefonicznie lub
mailowo.

Najemca bedzie uzywac Sprzgtu na wlasng odpowiedzialnos¢, zas w przypadku wystapienia
uszczerbku na zdrowiu wskutek korzystania z rzeczy w sposéb niezgodny z jej spoleczno-
gospodarczym przeznaczeniem, nie bedzie dochodzit wzgledem Wynajmujacego zadnych
roszczen.

Najemca obowigzany jest do przechowywania Sprzetu w pomieszczeniu suchym, z dala od
wilgoci 1 wody.

Po zakonczeniu umowy Najemca obowigzany jest spakowac Sprzet do zwrotu zgodnie z
wytycznymi Wynajmujacego.

§ 7. Odstapienie od Umowy najmu

. Najemcy przystuguje prawo odstgpienia od Umowy najmu bez podawania przyczyny i bez

ponoszenia kosztow w terminie 14 (czternastu) dni od dnia zawarcia tejze umowy i
poinformowania Najemcy o tym uprawnieniu.

Najemca moze odstagpi¢ od Umowy najmu, skladajac Wynajmujagcemu stosowne
o$wiadczenie.

. Do zachowania terminu, o ktérym mowa w ust. 1, wystarczy wyslanie o§wiadczenia o

odstapieniu od Umowy najmu w formie pisemnej lub w formie wiadomosci e-mail na dane
kontaktowe Wynajmujacego wskazane w Umowie najmu. W ostatnim przypadku
Wynajmujacy niezwlocznie przesyla Najemcy potwierdzenie otrzymania wiadomosci e-
mail ze ztozony o$wiadczeniem o odstgpieniu od Umowy najmu.

Ztozenie o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy najmu powoduje, ze umowe t¢ uwaza si¢
za niezawarta.

Wynajmujacy ma obowiazek niezwlocznie, nie poézniej niz w terminie 14 (czternastu) dni
od dnia otrzymania o$wiadczenia Najemcy o odstgpieniu od Umowy najmu, zwrocié
Wynajmujacemu wszystkie dokonane przez niego ptatnosci, w tym czynsz najmu oraz



koszty dostarczenia Sprzetu. Wynajmujacy dokonuje zwrotu platno$ci przy uzyciu takiego
samego sposobu zapftaty, jakiego uzyt Najemca, chyba ze Najemca zgodzil si¢ na inny
sposob zwrotu, ktory nie wigze si¢ dla niego z zadnymi kosztami.

. Najemca ma obowigzek zwrdci¢ Sprzet Wynajmujacemu lub przekazaé go osobie
upowaznionej przez Wynajmujacego do odbioru po uprzednim uzgodnieniu terminu z
Wynajmujacym, jednak nie pdzniej niz 14 (czternastu) dni od dnia, w ktérym Najemca
odstapit od Umowy najmu. Odbioér Sprzetu nastepuje na koszt Wynajmujacego.

. Jezeli Najemca wykonuje prawo odstgpienia od Umowy Najmu po rozpoczgciu uzywania
Sprzetu, Najemca ma obowiazek zaptaty czynszu w wysokosci proporcjonalnej do okresu
korzystania z Produktu. Najemca ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie warto$ci
Sprzetu bedace wynikiem korzystania z niej w sposob wykraczajacy poza konieczny do
stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania Produktu.

. Prawo odstgpienia od Umowy nie przystuguje w sytuacji, gdy Najemca (Konsument) udziela
zgody na dostarczenie tresci cyfrowych w okolicznosciach powodujacych utrate prawa
odstapienia od umowy. Dlatego, Najemca (Konsument) przyjmuje do wiadomosci, ze w
odniesieniu do Ustug, ktorych §wiadczenie juz si¢ rozpoczgto, nie przystuguje mu prawo do
odstapienia od umowy okre§lone w ustawie z dnia 24 czerwca 2014 roku o prawach
konsumenta (Dz. U.2024.1796). Ustugi §wiadczone przez Uslugodawce stanowig bowiem
dostarczanie tresci cyfrowych za wyrazng 1 uprzednia zgoda konsumenta w rozumieniu art.
38 pkt 13 ww. ustawy.

§ 8. Reklamacje

. Wynajmujacy obowigzany jest odda¢ Najemcy w najem Sprzet wolny od wad fizycznych i

prawnych w rozumieniu art. 556! § 1 kc i art. 556° kc. Wynajmujacy jest odpowiedzialny

wzgledem Najemcy, jezeli wynajety przez niego Produkt posiada takg wadg.

. Reklamacja jest kazde zadanie lub o$wiadczenie Najemcy, ktére na zasadach opisanych w

dalszych postanowieniach Regulaminu zmierza do:

a) wymiany wynajetego Sprzetu na inny o identycznych, podobnych Iub innych
wlasciwos$ciach, dostepny w asortymencie Serwisu internetowego,

b) obnizenia czynszu najmu wynajgtego Sprzetu,

¢) zwrotu czynszu najmu Sprzetu w catosci lub czgséci przy jednoczesnym zwrocie Produktu,
lub

d) wydluzenie okresu najmu o okres, w ktorym Sprzet nie nadawal si¢ do umoéwionego
uzytku zgodnie z Umowa najmu lub Regulaminem — jezeli zadanie to lub o§wiadczenie
pozostaje w zwiazku ze stwierdzong przez Najemce wadg fizyczng lub prawng Sprzetu
(dalej jako ,,Reklamacja™).

. Warunkiem skutecznego ztozenia Reklamacji jest ztoZenie przez Najemce o$wiadczenia co

do oczekiwanego sposobu zatatwienia reklamacji przez Wynajmujacego oraz opisanie

stwierdzonych przez niego wad fizycznych lub prawnych dorgeczonego Sprzg¢tu wraz ze

wskazaniem daty ich wystapienia.

. Wynajmujacy ponosi wobec Najemcy odpowiedzialnos¢, o ktorej mowa w ust. 1, jezeli wada

fizyczna lub prawna zostanie stwierdzona przez Najemce¢ przed uptywem roku od dnia

wydania mu Sprzetu.
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. Okresu rozpatrywania Reklamacji przez Wynajmujacego, jezeli Sprzet nie moze by¢ w tym

czasie uzywany przez Najemc¢ oraz okresu, w ktorym nastepuje doreczenie Sprzetu

wolnego od wad, nie wlicza si¢ do okresu Najmu.

Reklamacja moze zosta¢ ztozona przez Najemce:

a) w trakcie dorgczenia Sprzetu — w przypadku, gdy w trakcie weryfikacji dostarczonego
Produktu Najemca stwierdzi, ze nie jest on tym, ktéry zamoéwil za posrednictwem
Serwisu internetowego, lub posiada on inne wady fizyczne lub prawne;

b) w dowolnym momencie po dor¢czeniu Sprzetu — w przypadku, gdy wada fizyczna lub
prawna ujawni si¢ w trakcie uzywania Produktu, a stwierdzenie tej wady nie bylo
mozliwe w trakcie dor¢czenia Produktu.

Ztozenie reklamacji w przypadku, o ktorym mowa w ust. 6 lit. a, nastgpuje poprzez

wypelienie przez Najemce¢ odpowiednich po6l w Protokole zdawczo-odbiorczym,

udostepnionym mu przez dorgczyciela w trakcie dorgczenia Sprzetu.

Ztozenie reklamacji w przypadku, o ktéorym mowa w ust. 6 lit. b, nast¢gpuje poprzez

przestanie reklamacji w formie pisemnej lub elektronicznej na adres poczty elektroniczne;j

Wynajmujacego: kontakt@beactivehomestudio.pl.

Rozpatrzenie Reklamacji ztozonej w przypadku, o ktérym mowa w ust. 6 lit. a, nastgpuje

bezzwtocznie — w miar¢ mozliwosci juz w trakcie dorgczenia Sprzgtu. Jezeli stwierdzona

wada jest tego rodzaju, ze wymaga dokonania przegladu serwisowego Sprzetu w siedzibie

Wynajmujacego, Wynajmujacy zastrzega sobie prawo rozpatrzenia Reklamacji w terminie

nie dluzszym niz 14 (siedem) dni od dnia obioru Sprzetu od Najemcy.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 6 lit. b, niezwlocznie po otrzymaniu Reklamacji

Wynajmujacy uzgadnia z Najemcg termin i1 miejsce weryfikacji Sprzetu u Najemcy pod

katem wystgpowania stwierdzonych przez Najemc¢ wad, a w razie potrzeby — celem

dokonania odbioru Sprz¢tu od Najemcy i dokonania jej przegladu serwisowego w siedzibie

Wynajmujacego. Odbior Sprzetu nastepuje na koszt Wynajmujacego.

W przypadku stwierdzenia przez Wynajmujacego wad opisanych w Reklamacji,

podstawowym sposobem zatatwienia Reklamacji przez Wynajmujacego jest wymiana

wadliwego Produktu na inny o identycznych lub podobnych wlasciwosciach.

W przypadku, gdy nie jest mozliwe zalatwienie Reklamacji w sposéb opisany w ust. 11 ze

wzgledu na brak sprzetu o identycznych lub podobnych wiasciwos$ciach, a Najemca wyrazi

takg wole w Reklamacji, Wynajmujacy:

moze wymieni¢ Produkt na inny o odmiennych wlasciwos$ciach za odpowiednig doptata lub

wyroéwnaniem roznicy — gdy cena Produktu rézni si¢ od ceny sprzetu o odmiennych

wlasciwosciach;

moze obnizy¢ cen¢ Produkty, gdy jego wada nie dyskwalifikuje jej z dalszego uzywania —

w tym przypadku Wynajmujacy nie jest zwigzany zadaniem Reklamacji co do kwoty, o ktéra

cena ma zosta¢ obnizona.

W przypadku, gdy Reklamacja nie moze zosta¢ zalatwiona w sposob okreslony w ustepach

poprzedzajacych, w szczegdlnosci jezeli Najemca nie wyrazit woli zatatwienia Reklamacji

W sposoéb wymieniony w ust. 12 lub Wynajmujacy i Najemca nie mogg dojs¢ do

porozumienia w zakresie obnizenia ceny, Najemcy przystuguje prawo odstgpienia od

Umowy najmu.



14.

15.

16.

17.

18.

O sposobie zatatwienia Reklamacji przez Wynajmujacego Najemca jest informowany za
posrednictwem poczty elektronicznej, wiadomosci sms lub osobiscie przez Wynajmujacego.
W ostatnim przypadku potwierdzenie rozpatrzenia Reklamacji zostaje przestane Najemcy w
formie elektronicznej lub za posrednictwem wiadomosci sms stosowanie do wymogu art. 7a
ust. 3 upk.

W przypadkach rozpatrzenia Reklamacji w sposob opisany w ust. 11 skierowanie Produktu
wolnego od wad do dorgczenia nastgpuje w miare mozliwosci niezwlocznie, chyba ze w
danym momencie takiego Produktu nie ma na magazynie — w takiej sytuacji skierowanie
Produktu do doreczenia nastepuje najpdzniej w terminie 14 (siedmiu) dni od dnia
rozpatrzenia Reklamacji.

W przypadkach rozpatrzenia Reklamacji w sposob opisany w ust. 12 lit. a, skierowanie
Produktu do dorgczenia nastgpuje bezzwlocznie, a w przypadku, gdy wymiana Sprzetu
wigze si¢ z doplata na rzecz Wynajmujacego w drodze przelewu — bezzwlocznie po
zaksiggowaniu na rachunku bankowym Wynajmujacego wptaty. Jezeli w danym momencie
takiego Produktu nie ma na magazynie, jego skierowanie do dorgczenia nastepuje najpozniej
w terminie 14 (siedmiu) dni od dnia rozpatrzenia Reklamacji lub odnotowania wptaty, o
ktérej mowa w zdaniu poprzedzajacym.

Po zatatwieniu Reklamacji dor¢czenie Sprzetu wolnego od wad nastgpuje na zasadach
opisanych w § 5, z wylaczeniem ust. 2 i 5; czasu doreczenia nie wlicza si¢ ani do terminu
rozpatrzenia Reklamacji, ani do czasu potrzebnego do skierowania Produktu do dorg¢czenia.
Doreczenie Produktu wolnego od wad nastepuje na koszt Wynajmujacego.

W przypadku okreslonym w ust. 13, Wynajmujacy niezwlocznie zwraca Najemcy czynsz
najmu wraz z kosztami dorgczenia Sprzgtu, a Najemca obowigzany jest do zwrotu Produktu
w terminie i miejscu uzgodnionym z Wynajmujacym. Jezeli najem Produktu zostal
zrealizowany przez Najemce w cze$ci, czynsz najmu zostanie przez Wynajmujacego
zwrdcony proporcjonalnie do okresu niezrealizowanego najmu. Jezeli w momencie
odstapienia od Umowy najmu Sprze¢t znajduje sie u Najemcy, jego odbior odbywa sie na
koszt Wynajmujacego po uprzednim uzgodnieniu miejsca i terminu odbioru z Najemca.

§ 9. Pozasadowe rozwiazywanie sporow

. Wynajmujacy informuje o mozliwosci skorzystania z pozasadowych sposobow

rozpatrywania reklamacji idochodzenia roszczen. Skorzystanie znich ma charakter
dobrowolny i moze mie¢ miejsce wytacznie, gdy obie strony sporu wyraza na to zgode.
Szczegotowe informacje dotyczace mozliwosci skorzystania przez Konsumenta
z pozasadowych sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady
dostepu do tych procedur dostepne sa w siedzibach oraz na stronach internetowych
powiatowych (miejskich) rzecznikéw konsumentow, organizacji spotecznych, do ktorych
zadan statutowych nalezy ochrona konsumentow, Wojewddzkich Inspektoratow Inspekcji
Handlowej oraz pod adresem internetowym Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow:
https://uokik.gov.pl/pomoc-dla-konsumentow.

Konsument posiada nastgpujace przykladowe mozliwosci skorzystania z pozasagdowych
sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen:



https://uokik.gov.pl/pomoc-dla-konsumentow

a) Konsument uprawniony jest do zwrdcenia si¢ do statlego polubownego sadu
konsumenckiego, o ktorym mowa w art. 37 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji
Handlowej (Dz.U. 2025.229), z wnioskiem o rozstrzygnigcie sporu wyniklego z Umowy
zawartej ze Sprzedawca.

b) Konsument uprawniony jest do zwrocenia si¢ do wojewoddzkiego inspektora Inspekcji
Handlowej, zgodnie z art. 36 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowe;j
(Dz.U. 2025.229), z wnioskiem o wszczgcie postepowania mediacyjnego w sprawie
polubownego zakonczenia sporu mi¢dzy Konsumentem a Sprzedawca.

c) Konsument moze uzyska¢ bezptatng pomoc w sprawie rozstrzygnigcia sporu mi¢dzy nim
a Sprzedawca, korzystajac z pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentow
lub organizacji spolecznej, do ktorej zadan statutowych nalezy ochrona konsumentow
(m.in. Federacja Konsumentow, Stowarzyszenie Konsumentdéw Polskich).

Konsument moze rowniez skorzysta¢ z platformy ODR, ktora dostgpna jest pod

adresem https://ec.europa.eu/consumers/odr. Platforma stuzy rozstrzyganiu sporow

pomiedzy konsumentami i przedsigbiorcami dazacymi do pozasagdowego rozstrzygnigcia

sporu dotyczacego zobowigzan umownych wynikajacych z internetowej umowy sprzedazy
lub umowy o $wiadczenie ustug

§ 10. Odbior Sprzetu od Najemcy po zakonczeniu Umowy najmu

. Po zakonczeniu (rozwigzaniu, wypowiedzeniu Iub wygasnieciu) Umowy najmu

Wynajmujacy obiera Sprzet od Najemcy. Koszt odbioru ponosi Najemca.

Obidr Sprzetu od Najemcy realizowany jest bezposrednio przez Wynajmujacego albo za
posrednictwem firmy kurierskie;.

Odbior Sprzetu zostaje potwierdzony w formie protokotu zdawczo — odbiorczego.

W przypadku opdznienia w zaplacie za odbidr Sprzetu przez Najemce po zakonczeniu
Umowy najmu Wynajmujacy jest uprawniony do naliczania odsetek maksymalnych za
opo6znienie liczonych od dnia odbioru Sprzg¢tu od Najemcy.

§ 11. Ochrona danych osobowych

Zasady ochrony Danych Osobowych zamieszczone sa w Polityce prywatnosci i Obowigzku
Informacyjnym RODO.

[a—

(98]

§ 12. Postanowienia koncowe i zmiana Regulaminu

W przypadku powstania sporu, strony beda dazyly do rozwigzania sprawy polubownie.
Prawem wiasciwym dla rozstrzygania wszelkich sporéw powstalych na gruncie niniejszego
Regulaminu jest prawo polskie.

Najemca o$wiadcza, ze akceptuje tre$¢ niniejszego Regulaminu

Wynajmujacy zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu.

W sprawach nieuregulowanych niniejszymi Regulaminem stosuje si¢ przepisy Kodeksu
Cywilnego.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1.10.2025 r.


https://ec.europa.eu/consumers/odr

Zakacznik 1
Protokot zdawczo-odbiorczy

Potwierdzenie wykonania umowy (zwrotu przedmiotu najmu).

Brak uwag / Ewentualne uwagi*:

Wypozyczalnia Najemca

*niewlasciwe skresli¢



Zalacznik nr 2
UMOWA NAJMU SPRZETU SPORTOWEGO

zawartadnia ..................oel. Wttt pomiegdzy:

1. KAMIL STANEK BE ACTIVE z siedziba w Nowej Soli (67-100), ul. Sktodowskiej — Curie
15, NIP: 9252095163, REGON: 363140464,

zwanym w dalszej cz¢$ci umowy Wynajmujacym,

20

zwanym w dalszej czg$ci umowy Najemca,

o0 nastepujacej tresci:

§ 1. Przedmiot umowy

1. Wynajmujacy udostgpnia Najemcy nastepujacy sprzet sportowy:

A markic.......oooviiii , 1los¢:...... , 0znaczony numerem
ewidencyjnym........... ,

D marki:.......oooiiii , 1108¢:....., oznaczony numerem
EWIACNCYJIIYIM ...ttt ettt ettt ettt e e e e e e eaeenseeeneas ,

G e marki:........ooiiii , 1108¢:....., oznaczony numerem
16 (31163 4111 0 4 DO U PSP ,

Ao marki:.......oooiiii , 1108¢:....., oznaczony numerem
EWIACNCYJIIYIN ..ttt ettt ettt et eebe e e eaeenseeennas ,

e.

2. Wynajmujacy oddaje, a Najemca przyjmuje do uzywania sprzet opisany w § 1 ust. 1 na czas
okreslony ........................ liczac od dnia ......... dodnia .........
3. Miejscem wydania 1 zwrotu przedmiotu umowy jest:

§ 2. Oswiadczenia

1. Wynajmujacy o$§wiadcza, ze:
a) zobowiazuje si¢ odda¢ Najemcy do uzywania sprzgt okreslony w § 1 ust. 1,
b) jest wtascicielem przedmiotu Umowy okreslonego w § 1 ust. 1,
c) przedmiot Umowy nie jest obcigzony prawami osob trzecich;



d) przedmiot Umowy nie posiada licencji komercyjnej,
e) nie ponosi odpowiedzialnosci za wszelkiego typu urazy i schorzenia powstate w wyniku
uzywania przedmiotu Umowy.

2. Najemca o$wiadcza, zZe:

a) zapoznal si¢ z tre$cig niniejszej umowy i akceptuje jej warunki;

b) zapoznat si¢ z instrukcjg obstugi sprzetu 1 zobowiazuje si¢ do jej/ich przestrzegania;

¢) zapoznat si¢ z Regulaminem Swiadczenia Ustug w Zakresie Wynajmu Sprzetu do Cwiczen
(zalacznik nr 1);

d) zostat przeszkolony w zakresie obstugi i bezpiecznego uzytkowania przedmiotu Umowy;

e) wypozyczony sprzet jest sprawny technicznie bez widocznych $ladéw zuzycia / z
widocznymi sladami zuzycia® (odpowiednie skresli¢);

f) ponosi pelng odpowiedzialno$¢ materialng za powierzony sprzet i zostat poinformowany o
jego wartosci;

g) stan jego zdrowia pozwala na korzystanie ze sprz¢tu bez ograniczen;

h) zobowigzuje si¢ nie odda¢ przedmiotu Umowy osobie trzeciej w podnajem ani do
bezptatnego uzywania,

1) przedmiotu Umowy uzywa¢ bedzie na wilasng odpowiedzialnos¢, za§ w przypadku
wystapienia uszczerbku na zdrowiu wskutek korzystania z rzeczy w sposob niezgodny z jej
spoteczno-gospodarczym przeznaczeniem, nie bedzie dochodzit wzgledem Wynajmujacego
zadnych roszczen

§ 3. Warunki zawarcia umowy

1. Przed zawarciem umowy Najemca zobowigzany jest do dokonania rezerwacji sprzgtu przez
strong internetowa beactivehomestudio.pl oraz zaptaty czynszu najmu.

2. Niniejsza umowa stanowi potwierdzenie zawarcia umowy najmu w formie elektronicznej.

3. Korzystajacy z momentem wydania przedmiotu umowy przyjmuje na siebie pelng
odpowiedzialnos$¢ za wypozyczony sprzgt.

4. W przypadku oséb prawnych osoba podpisujaca umowe w imieniu Najemcy ponosi
solidarng odpowiedzialno$¢ wraz Najemca za szkody wyrzadzone przez Najemce w zwigzku
z zawarciem umowy oraz za zaplat¢ wynagrodzenia ustalonego zgodnie z postanowieniami
niniejszej umMowy.

5. Szczegdtowe warunki dokonania rezerwacji oraz zawarcia Umowy, zamieszczone sg w
Regulaminie Swiadczenia Ustlug w Zakresie Wynajmu Sprzetu do Cwiczen (dalej
Regulamin).

§ 4. Warunki uzytkowania sprze¢tu

Szczegdtowe warunki uzytkowania roweru zawarte s3 w Regulaminie.



§ 5. Warunki finansowe

1. Wszystkie optaty sa okreslone sg w kwotach brutto, obejmuja podatek VAT.

2. Najemca ma prawo do $wiadczen gwarantowanych umowg najmu w okresie jej trwania.

3. Oplata za najem zostaje okreslona w procesie rezerwacji, o ktory mowa w § 3 ust.1.

4. Oplaty za wypozyczenie sprz¢tu sktadaja si¢ z nastgpujacych elementow:

a) czynszu za najem sprzetu w kwocie ................. , ktory stanowi wynagrodzenie
Wypozyczalni tytutem najmu przedmiotu umowy;

5. Optaty uiszczane sa w petnej wysokosci w chwili dokonania rezerwacji.

§ 6. Ochrona danych osobowych

Informacje dotyczace ochrony danych osobowych zawarte sa w Polityce Prywatno$ci oraz
Obowigzku Informacyjnym.

§ 7. Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego.

2. W przypadku, gdy jedno badz wigcej postanowien zawartych w niniejszej umowie bedzie z
jakiego§ powodu uznane za niewazne, niezgodne z prawem lub nie bedzie podlegato
dochodzeniu na drodze prawnej pod zadnym wzgledem, taka niewaznos$¢, niezgodnos¢ z
prawem lub niemozno$¢ dochodzenia drogg sadowa nie bedzie wplywata na zadne z innych
postanowien tutaj poczynionych i umowa ta bedzie interpretowana tak, jak gdyby niewazne
postanowienia nie zostaty nigdy do niej wlaczone.

3. Wszelkie o$wiadczenia, z ktorymi przepisy prawa lub niniejsza umowa wiaza skutki dla
stron niniejszej umowy dokonywane musza by¢ w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci, chyba ze umowa zawiera odmienne postanowienia

4. Wszelkie o§wiadczenia stron sktadane beda na adresy wskazane w umowie, strona ktorej
adres ulegt zmianie zobowigzana jest poinformowaé o tym drugg stron¢ pod rygorem
przyjecia umownej fikcji doreczenia korespondencji na dotychczasowy adres.

5. Strony deklaruja polubowne rozstrzyganie sporow. W przypadku braku porozumienia spory
rozpatrywane beda przez Sad wiasciwy dla siedziby Wypozyczalni.

6. Integralng cz¢$§¢ umowy stanowi zalacznik nr 1 Regulamin i zatgcznik 2 protokét zdawcezo
odbiorczy.

Wynajmujacy Najemca



Zakacznik 3

Oswiadczenie
0 odstgpieniu od umowy

Ja, nizej podpisany/na niniejszym odstepuje od nastgpujacej umowy:



